
(別紙) 

 

「脳の健康チェックフリーダイヤル」とは 

 

 「脳の健康チェックフリーダイヤル」は、20 秒程度の通話で AI が認知機能の低下の疑いを確認※1 す

るサービスで、2022 年 9 月 21 日より無償でトライアル提供をしているものです。 

 判別は認知症の方特有の声のゆらぎや、回答にかかる時間、発話内容（年齢／日付）をもとに行いま

す。 

 

 

 

電話番号をよくお確かめの上、お掛け間違いの無いようにご注意ください。 

また、お電話がつながらない場合は、時間をおいてお掛け直しください。 

 

「脳の健康チェックフリーダイヤル」は以下の手順で認知機能の確認※2 を実施することができます。 

① 「0120-468354」へ発信 

② 本日の日付を発話 (西暦何年、何月、何日、何曜日) 

③ 年齢を発話（何歳） 

④ 回答内容や話し方から AI が認知機能を判別 

※3 

 

※1：日本テクトシステムズ社の認知機能みまもり AI「ONSEI」のアルゴリズムを利用しています。 

※2：認知機能を確認するものであり、医療行為ではありません。 

※3：お客さま情報の取り扱いやサービス提供条件などは脳の健康チェックダイヤルホームページをご確認くださ

い。脳の健康チェックダイヤルホームページ https://www.ntt.com/business/lp/brainhealth.html 
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